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Redovisning av Synpunkter och Klagomål april 2020

Stöd, vård och omsorg 

Inkomna synpunkter och 
klagomål april 2020

Antal Kommentarer

Klagomål har inkommit 
från brukare som har 
insatsen inköp beviljad, 
utförs av Samhall. Trots 
inköpslista handlas fel 
varor, samt att varor 
blandats ihop och lämnats 
till fel brukare. 

1 Ärendet har vidareförmedlats till Samhall 
samt återkopplats av undertecknad 
telefonledes till aktuell brukare.  

Totalt 1

Linda Gyllenqvist

Biträdande verksamhetschef, Stöd vård och omsorg


